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Resumo

Esse artigo apresenta uma abordagem sobre a uo@isiitde sociabilidades juvenis femininas em uma
instituicdo de acolhimento a partir do uso da meeem um ambiente de controle e limitacdo de acééssse
contexto, marcado por questdes de género e clagsetéticas para contornar o controle instituciotem-se

um tensionamento entre exclusdo-inclusédo nos ambitoial e tecnolégico, o que possibilita pensausms
sociais da internet realizados pelas jovens dgatlmdmo modos de constru¢do da cidadania e degcoafido

de suas identidades culturais. O estudo buscaespaotambito dos estudos culturais, especialmentautores
como Martin-Barbero e De Certeau, e esta pautadama pesquisa empirica de perspectiva etnogréfioa,
abrangeu a convivéncia com as jovens no abrigotesaicdo direta na sala de informatica e a utéiaage
técnicas de observacéo, entrevistas abertas ersasvieaformais. Os resultados apontam para o pahaso da
internet como forma de entretenimento e como melio gual constituem e reafirmam uma cidadania ralltu
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Introducao

O presente artigo busca discutir os usos sociaisntdanet realizados por jovens
mulheres acolhidas em um abrigo e a constituicdsude sociabilidades em um contexto de
uso controlado e monitorado da internet. A parér um estudo de carater etnografico,
analisamos como esses usos sao atravessados ptiiegude género e classe e por taticas
para contornar o controle institucional, proponeltexdes sobre em torno dos usos sociais da
internet como modos de constru¢cdo da cidadania eodéguracdo das sociabilidades
identidades culturais juvenis. Nos resultados, abashos o entretenimento como um dos

principais usos tecidos pelas jovens no marco elasdes inclusdo-exclusao da internet e a
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reafirmacédo da dimensao cultural da cidadania.

Consideracdes sobre o ambiente de acolhimento e sowla internet

A pesquisa da qual resulta esse artigo foi deseilolem uma instituicdo de
acolhimento designada comdCentro Cristdo Feminino e Abrigo Querubim -
CECRIFE/Querubim, localizada no municipio de Novantburgo (RS), situado na regido
metropolitana de Porto Alegre (RS). O abrigo atesrdecas e adolescentes de oito a 18 anos
do sexo femining encaminhadas pelo Poder Judiciario por questée®,cpor exemplo,
abuso sexual, violéncia, maus tratos, exploracéwatbalho infantil, falta de condi¢cGes para
um desenvolvimento sadio e auséncia de famfia abrigo, as jovens tém o acesso & internet
monitorado e controlado, ou seja, ndo tém livress@ea sala de informatica, e o uso do
computador é permitido apenas com a presenca deedumador ou de uma pessoa
responsavel. Além disso, quando ocorre 0 uso éaniet, 0 acesso a ferramentas como Orkut,
MSN e Facebook ndo é permitido.

Na aproximagcdo com esse contexto para o estudeod#bilidades juvenis adotamos
como principio o entendimento de que as tecnolataasomunicacdo, em especial a intéfnet
sao elementos de reconfiguracdo da vida socialuPolado, trouxeram oportunidades para
enfrentar os desafios sociais, encurtar distanaibstar as relacdes de tempo e espaco e
possibilitar a inclusédo, a liberdade de expressaoparticipacdo social; por outro lado, as

apropriacdes das tecnologias por diferentes seso@ais ndo estdo desprovidas de relagdes

* O CECRIFE/Querubim atende exclusivamente pessmagxb feminino. Sendo assim, o grupo de jovens que
compds o universo empirico € formado unicamentaygrinas/mulheres. Por esse motivo, no desenvahione
da dissertacéo, foi realizada uma abordagem comteiobre género, da qual destacamos aqui o0 ententt
de Piscitelli (2009), que afirma que o conceito tdam o carater politico inicial que aludia as dife@s e
desigualdades que afetam as mulheres, mas quénenie, adquire novos sentidos. Para a autora fo&tm
de género requer pensar ndo apenas nas distingdes©iemens e mulheres, entre masculino e feminiag, em
como as constru¢cdes de masculinidade e feminilidgédecriadas nas articulagdes com outras difereneas
raca, classe social, nacionalidade, idade; e casasenocdes se embaralham e se misturam no cotpdadeas
pessoas [...]" (PISCITELLI, 2009, p. 146).
> O abrigo é uma medida de protecdo especial p@mces e adolescentes e que esta prevista no tBstatu
Crianga e do Adolescente (ECA) e que sdo respoisséper zelar pela integridade fisica e emocional d
criangas e adolescentes que tiveram seus direigzgehdidos ou violados (SILVA e AQUINO, 2005, g6l
® Internet, nesse estudo, parte do entendimentidérgzor Cogo e Brignol (2011) como “um ambiente
comunicacional multiplo e complexo no qual difereanacteristicas como [...] a facilidade de acesssféra da
producdo, a convergéncia midiatica, a interatividada hipertextualidade”, fatores que as autoratackm
coexistir com “a centralidade de acessos e usafiraecionais ou pouco participativos” (COGO e BRIGINO
2011, p. 86 e 87).
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de poder, assimetrias e desigualdades que envodresies e disputas em torno de seus usos.

Esses fatores séo ainda potencializados pela gmksle (ou necessidade) de conexao, ou
seja, pelos posicionamentos e interacdes dos @ajeln redes. Para Castells (2009), a
existéncia social no mundo pds-moderno dependeodsanconexdo em uma determinada
red€ que, ao se relacionar com outra rede, constitai t@i@, ou seja, resulta em outras redes
de relagbes. As redes sao, conforme o0 autor, esteutomunicativas na vida social, nem
sempre mediadas pelas tecnologias da informacdmmeiricacdo, que processam fluxos,
valores e interesses.

Nesse contexto de controle e restricio do acessweenet, entendemos que as
limitagBes econdmicas e também as condi¢des spcidigrais e educativas das adolescentes
gue sao afastadas do convivio familiar por diversosvos e que vivem em um ambiente que
deveria ser seu lar contribuem para o engendraméetaisos diferenciados e para a
constituicdo de taticas de apropriacdo e usosteimet.

[...] entendemos que os usos sociais da Interretisfinidos por um conjunto de
entornos que interage na construcdo dos signifcatabuidos aos meios de
comunicacao e no modo como sujeito e tecnologieelseionam. A diversidade
de modos de usar a Internet, mesmo que limitadaimpposicdes de ordem
tecnolégica e pelas questfes de desigualdade ecmm@mnsocial, € marcada
também pela capacidade de produgdo de sentido dke iodividuo, garantida
através de suas identificacGes, competéncias eémnde sua relacdo com as
identidades, historia, valores, habitos e tradi¢gB&IGNOL, 2010, p. 54).

Compreendemos, ainda, que as instituicbes de auaiitd sdo locais que apresentam
certa ambiguidade por estarem fortemente marcaoiasefacées de poder que podem ser
evidenciadas em seus processos de constante eoatwigilancia. De um lado, a instituicao
acolhe meninas adolescentes que sdo encaminhalda®quter Judiciario e que precisam
manter-se afastadas da familia ou parentes. Poo ¢ado, acolhe com incumbéncia de
desenvolver socialmente essas adolescentes, fitestiia (re)insercdo social e reduzir ou
minimizar os efeitos causados pela violéncia oa gélbacdo de vulnerabilidade social. As
experiéncias vivenciadas na instituicdo pelas ableg s&o perpassadas por poderes que
emanam de diretrizes das instancias: judiciariag gletermina o abrigamento, o

desabrigamento e a possibilidade de visitar a faroil sair do abrigo nos fins de semana,;

" Aqui, o sentido de rede ndo se resume a uma eemeltgica, como as redes sociais da Internetanas
conjunto de atores conectados. Nesse sentidoggpoete ter natureza biolégica, social, econdmickiiga e/ou
também tecnoldgica.
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escolar, com seus tempos e rotinas especificasadalho e da instituicdo, a partir de suas

regras para acessar a internet e condicionares@des com as colegas de acolhimento.,
Dessa forma, a presenca da internet ao mesmo tempque se constitui em um
processo expansivo e inclusivo, conectado profuedéen com os elementos e as
possibilidades tecnoldgicas que compdem o mundal, gtoomove tensdes relacionadas as
desigualdades de acesso, de apropriacio e mesmuresgps de exclusdo. E importante
ressaltar a idéia de Martin-Barbero (2008) de gtecaologia ndo cria a desigualdade, ela
apenas reforca ou reconfigura a exclusdo geradaedagbes sociais de uma sociedade
estruturalmente excludente. Ou seja, as possildslae conexdo e de inclusdo ou exclusao
geradas pela tecnologia sdo um meio de agravandenttesigualdade social para o autor.
Entendemos, assim, que 0s usos que o ser humandafaecnologia € que criam (ou

reforcam) as desigualdades existentes.

[...] a tecnologia é, hoje, uma das metaforas matentes para compreender o
tecido — redes e interfaces — de construcido deetsuidpde. [...] Enquanto o
sujeito emerge, hoje, de um ambiente fortementgimade emocional, a casa, em
parte, e sobretudo a escola ainda se prendem aacimmalidade que, em nome
do principio de realidadgexpulsa o sujeito, ndo tanto pelo principiopdazer,
mas por susensibilidade E esse o mundo em que vive o sujeito jovem [E.].
desse lugar que nos olham e ouvem tais sujeitpsnediados por suas interacdes
pela e com a tecnologi@ARTIN-BARBERO, 2008, p. 21 e 22, grifos do aytor

Multiplas possibilidades: usos sociais, taticas deso e experiéncias de sociabilidade

Enxergar o0s sujeitos como interlocutores e paditips ativos do processo
comunicativo possibilita compreender o desenvolvitmede seus papeéis sociais e as
dindmicas de producédo de sentidos desses sujNiéssa perspectiva, é relevante postulado
de Martin-Barbero sobre o deslocamento dos mei@sgsamediacdes como possibilidade de
desvendar a tecnicidade a partir das experiéncesvida cotidiana e das praticas
sociocomunicacionais dos sujeitos. O autor prop@stado do uso social dos meios para
entender a relacdo entre os receptores e 0s mgiadiadas articulacdes entre praticas de
comunicacao e contextos sociais e culturais.

De Certeau, com o qual dialoga Martin-Barbero, @eop entendimento dos “usos” a

partir da perspectiva de um “fazer com”, em quasus passam a ser vistos no contexto onde
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se desenrolam, na sua dimenséao de ruptura dos rd@dgdinares e nas suas possibilidades

de producdo de ressignificagfes. “Os conhecimen#sspraticag simbdlicas impostas séo o
objeto de manipulacbes pelos praticantes que ndcsads fabricantes” (DE CERTEAU,
1994, p. 95). Essa apropriacdo permite analisascopor ele mesmo, uma vez que ele é
movimento. O autor destaca que alguns elementesp Coealizar, apropriar-se, inserir-se
numa rede relacional, situar-se no tempo [...]rfazi® uso um noé de circunstancias, uma
nodosidade inseparavel do “contexto”, do qual akmtnente se distingue” (DE CERTEAU,
1994, p. 96, grifo do autor).

De Certeau afirma que toda a atividade de leitureoressumo € uma atividade de
producdo de sentidos. Sentidos que advém da cogatitde estratégias e taticas que, para o
autor, evidenciam diferencas e resisténcias so@asm como deslocam e relativizam
fronteiras de dominacdo. As estratégias apontamn gdgo proprio, um lugar do querer e do
poder, onde ha “um tipo especifico de saber, agyede sustenta e determina o poder de
conquistar para si um lugar préprio” (DE CERTEAW®94, p. 100). Ou seja, a estratégia é
algo reconhecido como uma autoridade, que possai identidade e um modo de operar
cristalizados, e ndo apresenta muita flexibilidanefuncéo de estar atrelada ao seu proprio,
conforme o autor. Em funcdo disso, ela se perpetwameio de sua (re)producédo, de sua
conformidade com a ordem e o poder.

A tética, para De Certeau (1994), é determinada aeséncia de poder, pela auséncia
de um proprio, o que lhe permite mobilidade, movitnepara captar as oportunidades
oferecidas. Segundo De Certeau, a tatica é a arfeado, € a astucia. Constituem espacos,
movimentos que, em um jogo, transformam-se em opioiddes. A tatica, para o autor, pode
neutralizar a influéncia de uma estratégia ou meswhoerté-la, implicando, portanto, em um
movimento que foge as operacdes do poder, apesagndemuitas situacoes, utilizar as

referéncias desse lugar proprio (ou das estra)égias

[...] Ela opera golpe por golpe, lance por lancprokeita as “ocasides” e delas
depende, sem base para estocar beneficios, aumentaopriedade e prever
saidas. [...] Tem que utilizar, vigilante, as fallgue as conjunturas particulares
vao abrindo na vigilancia do poder proprietario.vai cagar. Cria ali surpresas.
Consegue estar onde ninguém esta. E astlcia. Em, sutatica é a arte do fraco.
(CERTEAU, 1994, p. 100 e 101).

Para Martin-Barbero (2009), os usos sao inseparaleeisituacdo sociocultural dos
sujeitos nos processos de comunicacdo. A exemplqudorepresenta o contexto para De
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Certeau, as mediacdes sdo, para Martin-Barbercspace em que € possivel captar a
concretizacdo das experiéncias culturais, onde @ssibilidade de compreender, negociar,
ressignificar e circular os conteudos apropriaddscirculacdo social dessa cultura entre
sujeitos criard um novo espaco ou cenario, ondgpespriacdes adquirem sentido. O autor
afirma que a competéncia cultural é determinanseusos, uma vez quattavessaas classes
[sociais] [...]. Competéncia que vive da&emorial...] e também dosmaginarios atuais que
alimentam o sujeito social feminino e juvenil” (MAR-BARBERO, 2009, p. 303, grifos do
autor). A partir das mediacdes, as dinamicas tégmds também transformam as identidades
e as experiéncias de sociabilidade. As relagcbaaisa@ncontram, na internet, um espaco de
apropriagdo da técnica e de atribuicAo de sentmmsseu uso. “Embora guardem
remanescentes proprios de outras etapas e modefdgarios, 0os gostos e as sensacdes que a
[tecnicidade] proporciona, as gratificacdes mid&gie tecnoldgicas obtidas pelos atores vao
enquadrando e prefigurando suas identidades enesggdROZCO GOMEZ, 2006, p. 93).
Esse cenéario aponta a possibilidade de ser recolohgor meio de uma ou varias
identidades.

Além disso, essas identificacbes constituem-sertr ke processos de escolha que
estdo em consonancia com as preferéncias e goswssujeitos, evidenciando mais
marcadamente a sociabilidade contemporanea como fomma de interagdo social. O
conceito de sociabilidade foi formulado, nessapeativa, por Simmel (2006), ao afirmar que
a sociedade € a interacdo com outro em uma dieeleside processos. A partir do momento
em que o individuo esta inserido na sociedadegrejendra conteudos, lacos e interesses, em
um processo que o autor denominasdeiacdo.As formas que resultam destes processos
ganham vida prépria, constituindo a sociabiliddélara o autor, a sociabilidade é o espaco
onde a interacdo sai das regras formais e ent@abdo do jogo, da brincadeira, da conversa,

da troca e do envolvimento.

[...] “sociedade” propriamente dita € 0 estar aomoutro, para um outro, contra
um outro, que, através do veiculo dos impulsos os propdésitos, forma e
desenvolve os conteldos e os interesses matetaisdviduais. As formas nas
guais resulta esse processo ganham vida propralitgfados de todos os lacos
com 0s conteldos; existem por si mesmo e pelomascjue difundem pela
propria liberagédo destes lacos. E isto precisamerfendémeno a que chamamos
sociabilidade (SIMMEL, 1986, p. 168, grifo do aytor
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Segundo Martin-Barbero (2008), a sociabilidade é urmama de relacdes que o0s

sujeitos tecem ao se relacionarem e por meio dda ougnizam seus processos de
constituicdo como sujeitos e de configuracdo de Elemtidades. Para Souza e Santos (2009),
a sociabilidade ndo se reduz ao processo de iateracdeve ser observada a partir do
compartilhamento de a¢Bes pelos individuos em expsriéncias sociais. A sociabilidade
define-se, assim, pelo estabelecimento de vinculeslacos, por meio da interacdo e da
constituicdo de redes, podendo ser vista, portaotopo uma troca baseada na comunicacéo.
Esses vinculos se relacionam com o0s processositéiest na medida em que refletem
praticas, habitos e constituem elementos de pémento e de compartihamento de uma
cultura.

A partir dessa breve retomada de parte do aporteedoal que orientou a pesquisa,
buscamos compreender as especificidades das am@gsie usos da internet vivenciada por
jovens mulheres no abrigo CECRIFE/Querubim. Aligd&eoria, a pesquisa empirica foi
realizada no primeiro semestre de 2011, tendo ctwoo principal o grupo de meninas
abrigadas. Com esse grupo, realizamos uma interdg@&bea na sala de informatica,
entrevistas com roteiro semi-aberto e conversasnrdis, durante visitas sistematicas a
instituicdo durante quatro meses. Em média, seenp utilizavam a sala de informética em
cada um dos encontros semanais realizados no abEgo funcdo da condicdo de
abrigamento, o grupo sofria variacdes com a sa&alegada de novas jovens ao abrigo. Os
encontros eram realizados em turnos diferencidulgszando proporcionar a participacao de

mais jovens no contraturno escolar.

Sociabilidades juvenis e usos da internet no AbrigBECRIFE/Querubim

As jovens meninas do abrigo que compartilham e&peras identitarias relacionadas a
ser jovens e mulheres de determinada classe soaah uma condicdo de abrigamento,
vislumbram na internet um espaco de elaboracadoaeidentificagbes. Da mesma forma, os
usos sociais da internet, juntamente com outrosesitos da vida social, operam como
constitutivos dos processos de comunicacdo e ddabdamtade das jovens do
CECRIFE/Querubim.
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Sabemos que ha um “aparato da cultura da midia @dsumo na configuracdo de

interpretacdes e perfis especificosadalescéncia dajuventude- como indice de normas ou
patologias sociais, como icones das bem-aventwsangaazelas do capitalismo globalizado
[...]", como define Freire Filho (2006, p. 11). &0 faz com que as necessidades, gostos,
desejos, atitudes e até mesmo os direitos e deeemesdos de sentir e pensar dos jovens
parecam influenciados e definidos por uma cultuidiatica imperativa (FREIRE FILHO,
2006). No entanto, as circunstancias individuaissediferenciacfes culturais e sociais
permitem pensar que, em determinados momentodjracde do uso € dada pelas proprias
adolescentes.

Freire Filho afirma, ainda, que “ndo se pode présenproclamar que todas as jovens
se comportardo necessariamente de acordo com sgipies e proscricdes formuladas, de
maneira explicita ou tacita, pela midia [...]"” (HARE FILHO, 2006, p. 16). H4 toda uma
gama de fatores culturais, identitarios e de “padtide autoformacgédo”, como denomina o
autor, que faz com as jovens alterem, utilizemptaia, adotem parcialmente ou ignorem
determinados modelos, valores, praticas e discudsmsonstrando, assim, que encontram as
brechas possiveis que as taticas de uso permitem.

Por essa perspectiva, acreditamos que a interrétitng significativamente para
reorganizar as experiéncias de sociabilidade desgabrigadas, por meio da comunicacao,
apesar da existéncia de um acesso restrito e mashito“Nao ha poténcia na tecnologia que
nao seja moldada, mediada, pelas tendéncias squ@iishdas, tanto as que se voltam a
emancipacao quanto as que se destinam a dominag@&xausao”, afirma Martin-Barbero
(2008, p. 23 e 24).

As jovens abrigadas buscam, no uso da internet, fama@a de se comunicar com o
mundo, de passar o tempo, de diversdo, de corgatiss constituicdo de suas identidades.
Isso pode ser verificado nas falas das meninastdues conversas na sala de informatica.
Segundo elas: “Se eu pudesse, passava o dia inteirdernet”; “Pelo menos, podemos falar
das coisas como as outras pessoas na escola”yviGada em Orkut, mas s6 acesso ha escola
e quando vou pra casa”; “Eu queria poder falar tmoo mundo”.

Diante de um uso monitorado, ha tentativas de aw®s redes sociais, por exemplo,
por meio dossites dos e-mails (Gmail e Hotmail), que congregam,ueminico espaco, 0S

servicos de mensagem instantanea, redes sociaimadlse As jovens demonstram, ainda,
8
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muita curiosidade em saber sobre a vida fora dgalar da rotina em que estéo inseridas,

relatando que enviam e-mails para amigas para sab®y estdo os namorados, 0s vizinhos,
0S amigos e conhecidos de suas comunidades denorige

Outra tatica de acesso a internet é a utilizacAeelolar das colegas da escola. A
proibicdo de uso do celular no abrigo é contorraoha pedidos para que as colegas de escola
emprestem seus aparelhos para o acesso a intaraatala aula e o recreio, segundo contou
RU®, uma das jovens da pesquisa:

Eu uso a internet na escola. Mas é no celular deaotega. Na escola a gente vai
ter agora, a diretora disse. Mas ndo pode um mibmteoisas e tem horario. [...]
Minha colega empresta o celular pra ver as fotasrdssas amigas no Orkut e
outras coisas. Mas é pouquinho tempo.

Ao construirem identificacdes e buscarem pertentimes jovens exibem marcas de
seu lugar que, a partir de determinado ponto da,vsexcludente e desigual, mas que, por
outro lado, é apenas o lugar “normal” de pessoasaierminada idade, sexo, afinidades
musicais, pessoais, etc. Ou seja, as jovens deraonst desejo de serem incluidas em um
padrdo de consumo e em habitos de género e de @assquais pertencem, ou mesmo de
uma classe média urbana, naqueles casos em quemagatirdoes de consumo convergentes
entre as classesEssa é uma dimens&o da sociabilidade das jowens/i consumo, buscam
o0 pertencimento a juventude que atualmente é marpatb uso da tecnologia e pelas
possibilidades que esse acesso carrega. Os ja@nsgsmo tempo em que estdo enviando e-
mails, estdo baixando musicas, acessandsit@para ler algo ou, ainda, lendo e atualizando
as mensagens nas redes sociais. Esse movimen&sgardcteriza o jovem como simples
receptor, mas enfatiza seu envolvimento produtiwoprocesso comunicacional, conforme
pudemos observar também entre as jovens no abrigo.

O quadro a seguir sintetiza os principais usosntierriet relatados pelas jovens do
abrigo.

8 Foi acordado com a instituicdo que, em funcéo elzessaria preservacdo da identidade das joversmser
usadas apenas as duas primeiras letras do nomiglpatificar cada participante da pesquisa.

° Codato e Leite (2009) afirmam que a classe spcidé ser vista como um grupo ou um fato social,ccoma
forma de organizagdo do mundo social dependentendeontexto. Nesse sentido, Simmel (1986) desfaea
sociedade é uma estrutura viva, um local ondedigiduos entram em agéo reciproca dentro de unéardoa e
de uma interagdo social. Nessa sociedade, os dudisise agregam, formando circulos sociais, mascpelia
aproximacao por identificacdo, ao mesmo tempo esrsgblinham as diferencas e individualidades dopay.
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Tipos de uso Géneros e conteldos acessados Freqigéde uso

0., ..
erificado em todas as visitas
m ida para a sala (e
informatica.

Mars, Gustavo e Daniel, O Pente, Dan
Jennifer Lopez, Lucas e Felipe, Jessi
Justin Bieber.

Acesso a clipes do Luan Santana, Brt@
Acessar a¥ouTube lgl

Baixar musicas dp
Internet e gravar enEspecialmentdfunks e muasicas do LuarVerificado em todas as visitas
pastas nosSantana, utilizando 0 sitelcom ida para a sala (e
computadores da salaww.4shared.com informatica.
de informatica

Assistir programas
noticias ja veiculada
em canais de T\
aberta.

E;[Mat_erlas_do Programa do Gugu, noticias & realizado em cerca de 60%
elejornais da TV Globo e da TV Recof s visital®
capitulos de novelas. '

Uma das meninas, AD, que
apresenta deficiéncia mentgal,
acessa esite www.jogoslegas.ngt
e joga um jogo chamado Super
Jogos com avatares e outros jogo | Tieactor. E o Unico uso que ela fez
Internet. da Internet nas vezes em que
esteve na sala de informati¢a.
Outra menina, IN, gosta de jogos
com avatares como o Cosmopax
(http://cosmopax.uol.com.br).

Acessar e jogar jogos

Em cerca de 50%% das visitas, als
jovens olharam seus e-mails. Em
alguns momentos, houve |a
tentativa de usar as redes sodais
por meio da pagina do e-mail
(Gmail e Hotmail, por exemplo).

Olhar e-mails E-mails pessoais (Gmail e Hotmail).

Eventualmente. Ocorreu am

~ apenas duas visitas e a buscd| foi
Informacdes sobre o uso de drogas, usando :

elta pela mesma abrigada nas
0 Googlecomo buscador.

duas oportunidades. A jovegm
estava gravida.

Pesquisar em geral

Poesias de amor (com o uso @oogle,
letras de mdsicas (com 0 uso dsiges
www.letras.terra.com.br

www.vagalume.com.br), hordscopasité
www.joaobidu.com.br), procurar

Pesquisar em geral éEventuaImente.

19 Esse percentual foi calculado considerando o ndirder visitas com idas para a sala de informatiéa (1
interacdes na sala de informatica), onde as jowglizavam a internet e o nimero de vezes em queossivel
vé-las acessando esse tipo de contetido (em setardgades).
* Conforme mencionado na nota anterior, foram 1&ramies na sala de informatica,e,em 6 dessasgdésra
as jovens acessaram seus e-mails. Interessantwabgee isso ocorreu mais na segunda metade tudpete
insercdo no campo, 0 que pode indicar que estavam &nvontade para visualizar coisas pessoas com a
presenca da pesquisadora.
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familiares, simpatias, significado de sonhos
(utilizando oGooglg.

Essas possibilidades de uso e de acesso da inperdemn ser consideradas, por um
lado, um fator de inclusdo, quando elas podem acesse percebem em igualdade com os
demais com quem convivem ou até mesmo com o imdgidé adolescente que construiram.
Por outro lado, é também um fator de exclusdoygrgo podem acessar tudo o que querem,
em um contexto que por si sO j4 é excludente. Nesstdo, é um desafio pensar como as
jovens vao engendrar processos de cidadania a gasse contexto, considerando as suas
dindmicas identitarias.

A tecnologia, no caso a internet, contribui parsaesonstrucdo, ao permitir que seja
ampliada a trama de relacOes tecidas pelas jopassjbilitando conexdes com alguns de
seus desejos e anseios. Por meio da internettastdsem constituem suas identidades de
adolescentes/mulheres, apesar de o uso aindaastante circunscrito a cultura de massa ou
a incursdes pontuais na internet (como verifichiomscopo, por exemplo). As preferéncias
das adolescentes por esses temas relacionadasita cohssiva (como filmes americanos de
terror e videoclipes do cantor sertanejo Luan Sa)ttambém podem ser analisadas a partir
da questao identitaria das jovens que, como adoless, acabam por consumir os produtos
da industria cultural e de uma industria do entietento. A viabilidade desse consumo de
bens, aliado a possibilidade de acesso, configutama das possibilidades de cidadania para
as jovens, uma vez que a segmentacao e a diversitadonsumo sao percebidos por elas
como fatores geradores de incluséo.

A preferéncia pelo entretenimento fica evidente mess empreendidos pelas jovens,
uma vez que envolvem uma dimenséao ludica e de.|&xdre isso, Marin destaca que o
entretenimento assumiu grande importancia na saded¢ontemporanea, pela capacidade
gue apresenta de incluir “a todos, de diferentadad e géneros, diferentes estratos sociais,
lugares e regibes do mundo e, portanto, ser umee fgaradora de bens econémicos e

simbdlicos” (MARIN, 2009, p. 228). No entanto, émmme chama a atenc&o a autora
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[...] a democratizacdo dos bens culturais ou adidde de opcdo ndo é uma coisa
dada como pretendem os discursos naturalistas, esamis e demarketing
Assim, [...] o entretenimento ndo pode prescinds thtores econdmicos, sociais e
simbdlicos que engendram e determinam os usos ata de acesso aos bens
(MARIN, 2009, p. 217).

Dessa forma, as desigualdades sociais vivencialas jpvens também se reproduzem
na esfera do acesso ao entretenimento, uma vezesge mesmo acesso € limitado,
condicionando as proprias op¢Bes de entretenimeat@ue elas dispéem por meio da
tecnologia atraves, por exemplo, da exclusdo desace redes sociais como Orkut.

Ainda assim, percebemos que as experiéncias dasgale um uso da internet pautado
pelo entretenimento assumem uma perspectiva freirda comunicacdo como criagédo de
lagos e, nesse sentido, de sociabilidade. Nasiérges das jovens, a comunicagao por meio
do uso da internet adquire uma dimensdo de vivéacike relacdo, na qual elas tém a
possibilidade de se constituirem como sujeitos rjisyeindependente da condicdo de
abrigamento a que estdo submetidas. Conectar-stradt, para as jovens, € ,de alguma
forma, conectar-se para além das fronteiras impgséda instituicio, mesmo que sem a
liberdade pretendida. Ao interagir com as posdenles apresentadas pela internet, as jovens
exercitam um sentimento de autonomia e liberdadsmo que 0s usos estejam atrelados a
padrées de conduta, padrdes estéticos impostos ipéisstria cultural ou por outras
instituicbes. A diversidade de estilos e de exf@essulturais das jovens também encontra
espaco no uso da internet.

A internet possibilita que as jovens se identififgusom seus “grupos” de interesse e se
reconhecam em seus pares. A virtualidade €, no onjuneenil, parte indissociavel das
vivéncias de sociabilidade e de construcao deidbsies, e o lugar onde podem afirmar a sua
existéncia para o outro, especialmente no casgogtass abrigadas, que se inserem em um
contexto de vulnerabilidade e de assisténcia soDialseja, as jovens encontram, nos seus
usos da internet, uma forma de insercéo sociaibindade, ao afirmarem, por meio de suas
escolhas, a que grupo pertencem, a que gruposrigostde pertencer e a que grupos nao
pertencem (seja por dificuldade e negacao de aocessao).

Ao escutarenfunks por exemplo, reafirmam suas preferéncias musicestificadas
com o publico jovem e com a classe e a cultura lpoggl em que estdo inseridas, seja no

abrigo, seja em seus locais de origem. Em umaakEsas visitas, quando estavam na sala de
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informatica, ouviram a musica “Aquecendo a noviffhatla Gaiola das Popozudas, e

dancaram na sala a mesma coreografia. Uma dassj@eenentou: “Ainda bem que a Tia L
(nome da educadora) ndo esta aqui, porque elaai®a a gente escutar essa musica e nem
dancar assim”.

Essa identificagdo com os estilos juvenis da caltle massa reflete as demandas
sociais e culturais caracteristicas da posi¢cdo eenas jovens do abrigo se encontram na
hierarquia social. Para Ronsini (2007), a clasdeutesa as demandas porque propicia
motivacdes diferenciadas para a construcdo domsestistabelecendo orientacbes sobre o
gue, simbolicamente, as constréi como sujeitosnjisve

Na visdo de Pais (2006), as possibilidades traziéées internet representam para 0s
jovens uma fuga da ordem (chamada por ele de egsaigado, em referéncia a Deleuze e
Guattari) e a constituicdo da liberdade (denomirtbedaspaco liso, também em referéncia aos
autores citados). Segundo ele, essa possibilidadiegé da estabilidade e do controle, criada
pela Internet, deve-se a horizontalidade, ou sejama auséncia de hierarquias que possibilita
relagbes mais espontaneas e descontinuadas, e lapertencimento. O que, segundo o
autor, favorece uma diversidade de encontros endestos e ao mesmo tempo de invencdes
e reinvencdes de si mesmo. Essas caracteristicaseim a logica original de uma ordem pre
estabelecida, simbolizado para as jovens da pesquoela instituicAo Abrigo
CECRIFE/Querubim. Porém, entendemos que o espagadesdas jovens possibilita uma
fuga apenas parcial da estabilidade e do contumeabertura de brechas, uma vez que a

instituicdo regula o acesso e reforca hierarquias.

Consideracoes finais

E possivel afirmar que o desejo de forjar uma idade comum em torno do ser jovem
a partir do emprego das linguagens da juventudalizam os interesses das jovens abrigadas
em seus usos na internet. Com isso, elas constia@nas de compreensao e discussdo da

realidade que as cerca por meio de suas socialebdauvenis. Sdo essas sociabilidades

12 A letra da musica diz: Para de falar que tu é minAmorada, que eu s6 te namoro na hora da caghprra

nessa hora aqui eu falo até que te amo. Aquecendo & novinha, ralando com a novinha, descendo

entdo vai novinha rebola e depois quica. Disponivel em:

<http://www.vagalume.com.br/mc-luan/aquecendo-nioaihtml#ixzz1jBHQYDQm>. Acesso em: 10 jan. 2012.
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juvenis que funcionam como espagos nos quais agmgied socioculturais e as identidades

estdo em constante movimento. Além disso, as dbdates das jovens ndo podem ser
interpretadas com referéncia exclusivamente a uolra popular, uma vez que 0s
elementos de culturas populares, massivas, urbdeasasse média, etc. se mesclam em seus
padrées de consumo. O que parece ocorrer € qubrigadas desejam, apenas, viver seu
tempo de juventude com as marcas que a culturagsigigarregam.

Essas culturas juvenis sdo constituidas por el@wmerdmo a musica, os idolos, as
expressodes utilizadas pelos jovens, as redes soerdre outros, e sofrem constantemente a
influéncia (ou a tentativa de influéncia) da cudtunassiva, que busca transformar essas
referéncias em produtos de consumo. Acredita-seogyevens se expressam culturalmente
de diversas formas como consumidores dos bengaisltumas também como (re)criadores
das suas proprias expressodes, habitos e atitudes.

E as jovens do brigo, apesar de incluidas em umst#uigdo normativa que impde
controle e limites para suas interacbes com a neterndo deixam de se constituir
identitariamente através de suas praticas culiuv@€ncias e taticas plurais de usos da
internet. Com isso, realizam a afirmacdo de suastidhdes no exercicio de praticas de
sociabilidade e de visibilidade que apontam parsstitnicdo de sua cidadania por meio do

consumo cultural.
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