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Resumo

A produgdo cientifica na area da comunicacdo ambiental focada nos modos de interacdo nas redes sociais é
incipiente. E relevante investigar as diversas manifestacdes sobre os temas socioambientais em espagos
alternativos criados pela sociedade civil organizada, como 0s movimentos sociais, entre eles os ambientalistas.
Bem como, espacos da sociedade civil ndo organizada, do cidaddo comum. Referimo-nos a sites, facebook,
twitter, blogs, etc.. Este artigo trata da abordagem dos temas ambientais por midias comerciais e da sociedade
civil, problematizando de que forma essas podem vir a se transformar em midia cidada?
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1. Introducgéo

Hoje h4 uma percepg¢do generalizada que se vive uma crise ambiental planetaria. A
novidade da crise atual estd no fato de ser antropica, ter escala planctaria e “[...]
redimensionar as relagdes entre sociedades humanas e meio ambiente” (SOFFIATI, 2002, p.

60).

! Trabalho apresentado na modalidade Artigo Cientifico na IV Conferéncia Sul-Americana e 1X Conferéncia
Brasileira de Midia Cidada.
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Como assinala Leis e D"amato (1995), o ambientalismo constitui um amplo movimento

historico de alcance global e importancia pratica no processo de redefinicdo do carater da politica
mundial, um paradigma emergente, com capacidade explicativa e transformadora da realidade
social e politica. O movimento ambientalista se constitui, entdo, portador de valores e interesses
universais relacionados ao equilibrio ecoldgico, a justica social, a ndo violéncia ativa e a

solidariedade com as geracdes futuras.

Da dtica de Leff (1991) a crise ambiental gerou novas orientagdes para 0 processo de
desenvolvimento e novas demandas para 0s movimentos sociais, ecol6gicos ou ambientalistas, que
contrapdem-se aos regimes totalitarios e antidemocraticos. O ambientalismo abre-se para um novo
projeto de civilizacdo, orientado para a constru¢do de uma nova racionalidade social e produtiva
fundada no manejo integrado dos recursos — naturais e culturais. O ambientalismo problematiza a
racionalidade social imposta pela ordem econdmica dominante, articulando produtividade

ecoldgica, com a inovagdo tecnoldgica, a autogestao produtiva e a participacdo popular.

Para Melucci, a questdo ecoldgica tem como primeiro plano a dimensao cultural da acéo

humana, por ser o lugar onde se colocam as questdes sobre o0 destino da humanidade.

N&o é possivel imaginar um futuro viavel para a vida sem intervir sobre as relagBes sociais, sobre os
sistemas simbolicos, sobre a circulagdo de informaces, quanto ou mais do que se intervém sobre 0s
conjuntos técnicos. Os que se preocupam em governar a complexidade, agindo sobre as coisas, arriscam
um erro prospectivo, uma espécie de miopia substancial. A eficacia sobre as coisas, hoje, depende sempre
mais da capacidade de agir sobre os codigos simbélicos que regem a vida cotidiana, os sistemas politicos,
as formas de produco e de consumo (MELUCCI, 1992, p. 57.)

Mais informagdo, para Melucci, significa maior potencial de acdo autdnoma, capacidade
reflexiva de produzir sentido e motivacéo para o que somos. Mas também denota que estamos mais
expostos a informacédo, que pode controlar ou transformar nossa identidade de forma corrosiva.
“Ocupar-se do planeta interno significa opor-se aos conquistadores e incluir este enorme
patrimdnio de consciéncia no nosso campo de experiéncia, aprendendo a explorar, a habitar e a
cultivar, em vez de submeter-se” (MELUCCI, 1992, p. 61). Nesse sentido, 0s movimentos sociais se

propdem a manifestar formas de se tornar terra de conquista, do potencial de agdo autbnoma.

Uma ecologia das escolhas econdmicas, politicas e tecnoldgicas ndo vive sem a ecologia do cotidiano, das
palavras e dos sinais com que fazemos existir ou destruimos o planeta interno. As formas de reflexao e de
comunicacdo sdo o terreno ao qual se aplica um entendimento de segundo nivel, que ja estd comecando a
substituir uma cultura centrada exclusivamente sobre os contetidos, sobre os valores e sobre os objetos. As
formas e os processos da acdo humana tornam-se extremamente importantes, quando a velocidade da
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mudanca vem provocar uma obsolescéncia sempre mais rapida e uma substituicio dos contetidos. O modo
de acdo adquire valor de palavra tanto e mais do que o contetdo em si. (MELUCCI, 1992, p. 67).

Para Melucci, a bandeira das revoluces modernas — o direito a igualdade — foi substituida
pela bandeira do direito a diferenca. O reconhecimento e o respeito a diversidade entre os seres, as
linguagens, as culturas leva a uma nova definicéo de solidariedade e de convivéncia. Apesar desses
direitos estarem muitas vezes longe, eles ja se presentificam ha algum tempo na nossa vida cotidiana
e na cultura civil. E € em torno deles que se abrem os confrontos contemporaneos e se tece uma
nova cultura para os seres humanos. E na comunicagdo que se constitui 0 espaco de encontro
possivel entre os diversos. Segundo Melucci, as dimensdes da solidariedade e da comunicagdo

podem fazer menos opaca e irredutivel a diversidade.

Com base nos argumentos dos autores mencionados, propomos a necessidade de
investir em estudos que busquem compreender os sentidos circulantes sobre os temas
ambientais nas manifestagdes comunicacionais midiatizadas da sociedade civil organizada, a
fim de investigar solidariedades, transformagdes, orientacdes, recomendagdes, mobilizagdes,
projetos, articulacdes, demandas, expectativas, conflitos, cddigos, submissdes, diversidades,

poténcias.

Esta proposta estd sendo realizada pelo Grupo de Pesquisa vinculado ao CNPq
Praticas Ambientais, Comunicacdo, Educacdo e Cidadania, que desenvolve seu trabalho

atrelado ao PPG Ambiente e Desenvolvimento no Centro Universitario Univates.

Este artigo trata da abordagem dos temas ambientais por midias comerciais e da
sociedade civil, problematizando de que forma essas podem vir a se transformar em midia

cidada?®

2. Midiatizacdo da tematica ambiental e cidadania

Quando as sociedades civis organizadas ocupam 0 espaco mididtico para suas
manifestacdes, estariam estas construindo espagos de midia cidada ou reproduzem as mesmas

abordagens, geralmente superficiais, que inimeros estudos de jornalismo ambiental apontam?

% Esta pesquisa conta com auxilio financeiro da Fundagéo de Apoio & Pesquisa do Rio Grande do Sul (Fapergs).
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Tendo como pano de fundo o presente questionamento, um dos estudos das midias
comerciais realizados pelo grupo de pesquisa, analisou a oferta do tema recursos hidricos nos
jornais Correio do Povo e Zero Hora, no periodo de 2011 e 2012, e observou que as tragédias
socioambientais agendam os produtores de noticias com maior facilidade que outros temas
relacionados aos recursos hidricos. A regra produtiva do campo jornalistico de
acompanhamento dos acontecimentos foi recorrentemente ignorada pelos produtores das
noticias. As fontes comunitarias assumem relevancia quando acontecem tragédias, sendo
pouco procuradas em situacdes normais, quando as fontes oficiais e técnicas sdo priorizadas.
Questdes relacionadas a necessidade de um posicionamento dos cidaddos, como cobranca
pelo uso da agua e sua qualidade, temas discutidos no periodo, no contexto dos comités de
bacias hidrogréaficas, foram praticamente ignorados pelos atores do campo jornalistico, isto
porque a possibilidade de impacto, expectativa de vender a noticia com publicacdo de fatos
sobre a catastrofe das cheias e a concorréncia determinaram a escolha das pautas, mais que 0s
critérios de noticiabilidade relativos a relevancia, proximidade e interesse humano
(MAZZARINO e FLORES, 2012).

Uma metandalise das pesquisas realizadas e publicadas nos anais dos congressos da
Compds e Intercom nos ultimos 10 anos, assim como nas revistas categorizadas pela Capes
com qualis A1, A2 e B1 em Ciéncias Ambientais indicam que os veiculos de comunicacao
jornalistica, quando tematizam o ambiente, carecem de uma abordagem sistémica e
contextualizada, com pluralidade de fontes. Os autores destas publicacdes, de modo geral,
defendem que o campo jornalistico assuma sua responsabilidade ética na abordagem desta
problematica, que explicite melhor as relagfes entre problemas ambientais e o cotidiano
comunitario. Apontam a importancia de incluir a comunidade como fonte interessada e que
sofre as conseqliéncias decorrentes da crise ambiental; que mantenha uma regularidade na
cobertura, que inclua os temas nos espagos opinativos; que fiqgue menos dependente das fontes
oficiais e especializadas, como é o0 caso das cientificas; que aposte mais no jornalismo
interpretativo e investigativo e menos no informativo e que a cobertura seja menos permeada
pelas dimensbes econbmicas e politicas e tenham um enguadramento ecossistémico. Para
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ilustrar estas afirmacdes, citamos trés estudos dentre os inUmeros pesquisados, por considera-

los mais elucidativos.

Miguel (2012) analisa a aparicdo do tema ambiental no Estado de S&o Paulo em 2007
e observou que os textos foram enquadrados em todas as editorias; a questdo é impulsionada
por datas especiais e divulgagao de documentos; ndo consegue transitar “pelas diversas pautas
do cotidiano”; quanto as fontes privilegiam-se as oficiais, muitas sdo colocadas de modo
generalista (ambientalistas, especialistas), ha predominéncia das falas académicas e auséncia
das pessoas diretamente afetadas pelos problemas (comunidades, indigenas, ribeirinhos); séo
enquadrados os conflitos ao invés de se explicar as questdes aos leitores; aspectos
relacionados a questdes econdmicas foram predominantes; ha a tendéncia a dramatizacédo dos
fatos ao criar cendrios pessimistas pro futuro; a abordagem reproduz ideais
positivistas/utilitaristas e antropocéntricos (0 homem ¢é vitima ou culpado pelas mazelas

ambientais); o jornal teve dificuldade para abordar o tema de forma holistica.

Loose e Peruzzolo (2008, texto digital), ao estuda estratégias de tematizacdo e
figurativizacdo na abordagem da tematica ambiental na editoria Ciéncia da Folha de S&o
Paulo em 2006, pondera que as pesquisas sdo consideradas necessarias e geradoras de
desenvolvimento, os pesquisadores sdo apresentados como fontes de verdade absoluta, ha
unilateralidade das fontes, além da falta espaco para cidaddos comuns, que ndo possuem saber

cientifico.

Costa (2009, texto digital) analisa as tematicas de desmatamento e incéndios
florestais entre 2002 e 2006 em sites das principais revistas e jornais brasileiros e postula que
a cobertura foi ascendente e constante com alguns momentos de apice. As matérias, em sua
maioria, eram factuais e com tom alarmista, mas o nidmero de reportagens foi crescente.
Madeireiras e produtores de soja foram apontados como responsaveis pelo desmatamento da
Amazonia. As revistas e o jornal Folha de S&o Paulo recorreram com bastante freqiiéncia a
fontes cientificas e ndo governamentais internacionais, além destas houve constancia também
na presenca de fontes governamentais. Os 0Orgdos representativos do setor madeireiro
ganharam voz no espaco jornalistico, j& agricultores familiares, médios fazendeiros, indios e
seus 6rgdos de representacao aparecem de forma secundaria. Os indios sdo qualificados como
“viloes”. Além disso, Costa identifica quatro formagGes discursivas predominantes: discurso
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politico do desenvolvimento sustentavel, discurso cientifico, discurso ambiental das ONGs e

o discurso empresarial (do setor madeireiro). E aponta que o embate principal deu-se entre
preservacdo ambiental e desenvolvimento econdmico, sem uma abordagem analitica desta

dicotomia.

Com base nas andlises destes autores, questionamos de que modo 0S espacos
informativos das midias da sociedade civil organizada se distanciam deste modelo restritivo
em possibilidades de gerar o debate sobre os temas publicos? Que repercussdes as ofertas de
informagao das organizacgdes da sociedade civil acerca do meio ambiente tem nas suas redes

sociais? Estas manifestacfes apontam para processos de cidadania ambiental?

A producdo cientifica na area da comunicacdo ambiental focada nos modos de
interacdo nas redes sociais € incipiente. E relevante investigar as diversas manifestagdes sobre
0s temas socioambientais em espacos alternativos criados pela sociedade civil organizada,
como 0s movimentos sociais, entre eles os ambientalistas. Bem como, espacos da sociedade

civil ndo organizada, do cidaddo comum. Referimo-nos a sites, facebook, twitter, blogs, etc..

No Brasil, a partir da década de 80, comeca a se perceber a midia como um espaco
de visibilidade para as causas ambientais. As denuncias dos ambientalistas serdo responsaveis

pelo aumento da percepc¢édo da sociedade sobre esta problematica.

Cada vez mais, 0 espaco onde se constrOi a opinido publica contemporanea €
marcado pela interacdo entre uma multiplicidade de discursos oriundos de diversos campos
sociais que se movimentam no sistema social global. Discursos, estes, que chegam aos

publicos de forma amplificada ao serem processados via tecnologias de informacéo.

Como espaco publico, a midia se constitui no lugar da retorica contemporanea. Por
ela se expressam as falas das diversas organizagdes sociais, que buscam visibilidade para seus
discursos. Ao agendar os temas de conversaces que passam a fazer parte do cotidiano dos
individuos, o campo midiatico cria grupos com membros dispersos geograficamente,
multides consistentes, abstratas e soberanas, que compartilham opinides. Mediam-se temas

e socialidades criando interagdes sociais virtualizadas (CHAMPAGNE, 1998).

A existéncia desses espacos de debate dos temas publicos da atualidade é fruto da

democracia. A democracia pressupde a existéncia de um espaco publico onde sejam debatidos
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os grandes problemas do momento, possibilitando que um maior nimero de atores se exprima

acerca de uma variedade maior de assuntos (WOLTON, 1995).

Problematiza-se como determinados grupos da sociedade civil organizada se
posicionam diante dos problemas ambientais contemporéaneos, que agendas sdo focadas por
organizagOes da sociedade civil quando tratam da questdo dos recursos hidricos, quais fontes
sdo convidadas a ter voz e quais enquadramentos estdo sendo priorizados? Diante destas
ofertas, como os receptores interagem e repercutem estas noticias nas redes sociais? Que
posicionamentos os internautas assumem ao se manifestar nas redes sociais da sociedade civil,
guando agendadas por noticias e temas ambientais discutidos nos seus espacos midiaticos? Ja
tendo realizado estudos sobre a abordagem de temas ambientais nas midias comerciais,
questiona-se qual é o grau de aproximacao entre estas midias e as da sociedade civil? Em que
se aproximam e se distanciam estas diferentes abordagens quanto a construcdo de processos
de comunicacdo publica? O direito a informacdo sobre os temas publicos estd sendo
preservado nos processos de midiatizacdo engendrado pelas organizacGes da sociedade civil?
De que modo as praticas midiaticas das organizacdes da sociedade civil e dos internautas

podem estar apontando para processos de cidadania e governanca ambiental?

A relevancia da analise das formas de manifestacdo da sociedade em redes sociais foi
observada em estudo exploratério sobre o0 assunto por Gaviria e Mazzarino (2012), o qual teve
como base o espaco de comunicacdo digital Facebook Rio+20. O facebook foi oferecido
como ferramenta pela Organizacdo das Nacgdes Unidas (ONU) durante a Conferéncia no Rio
de Janeiro, em junho de 2012, para estimular a difusdo de informacdes e o debate entre as
pessoas e organizagdes ambientalistas de diversas partes do mundo. Nestas analises
desvendou-se posicionamentos sociais em relacdo a problematica ambiental, observou-se
como os receptores dos diferentes acontecimentos da Rio+20 se mobilizaram no espaco
virtual para expressar posicionamentos ideologicos e sociais ao redor de problemas
ambientais e aspectos correlacionados. Para isso, seguiu-se a postura metodoldgica da
antropologia digital que integra a tecnologia digital a pesquisa, e abordou-se o Facebook
Rio+20 como uma ferramenta de comunicacdo mediada pelo computador. Longe da pretensao

de analisar as redes sociais construidas através deste instrumento, o estudo situou-se diante de
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um espaco plblico mediado pela tecnologia, conforme o conceito de Boyd (2007)°. O site

permitiu estabelecer conexdes para disseminacao de ideias e informacdes entre atores sociais.

Estudos sobre o processo de midiatizagdo de temas ambientais realizados por
organizacOes da sociedade civil tém sido realizados, mas focam especialmente as gramaticas
produtivas, ou seja, apenas 0s discursos das organizacdes, sem aprofundar sua repercussdo nas
redes sociais. Em relacdo a esta problematica, Goncalves e Miguel (2012) analisam a
divulgacdo de temas cientificos nos espacos virtuais usados pelo Greenpeace e apontam que a
organizacdo ndo atua no sentido de promover a compreensdo publica da ciéncia, ja que a
oferta é fortemente politica, persuasiva e fragmentada. Com isto, limita a participacdo dos
internautas, 0s quais se ocupam com 0 reencaminhamento de mensagens, assinaturas de
peticbes e comentérios filtrados pelo moderador, sem um fio condutor no debate. Miguel
(2010) ao analisar a homepage do Greenpeace em um estudo exploratério pondera que a
organizacdo divulga a causa ambiental, conquista adeptos e faz alertas, mas reitera préaticas
préprias da midia tradicional ao informar de modo descontextualizado e em tom

sensacionalista.

Como assinala Miguel, o Greenpeace restringe a potencialidade do ciberativismo
que, da Gtica de Fossé e Pinto é uma

[...] esfera de debate publico midiatizada onde a diversidade das intencionalidades formalizadas
por meio do discurso possa representar espagos anteriormente abafados pela abrangéncia dos
meios de comunicagdo de massa e pelos entraves da politica institucionalizada. A discussdo gerada
no ciberespaco permite uma conversacdo horizontalizada, em que os individuos podem livremente
discutir sobre um assunto (FOSSA e PINTO, 2011, texto digital)

Neste sentido, quando se coloca em questdo as praticas discursivas dos internautas no
espaco virtual ao se pronunciar em relacdo a temas ambientais, que processos de cidadania e
governanca deixam entrever? De que modo as caracteristicas do webjornalismo
(hipertextualidade, interatividade, multimidialidade, personalizacdo, memoria e atualizacdo
continua) séo apropriadas pelas organizacfes da sociedade civil na produgdo da informacéo
ambiental? Estas possibilidades das ferramentas virtuais determinam uma participacéao civica

ou marginal nos debates ambientais em circulacdo nas redes sociais?

® O conceito refere-se “a ambientes onde as pessoas podem reunir-se publicamente através da
mediacao da tecnologia” (Recuero, 2009; p.42).
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Pressupbe-se que as assessorias de imprensa das organizacdes da sociedade civil

guiam-se pelos mesmos valores noticia e técnicas do campo jornalistico, aproximando-se
mais da categoria de jornalismo publico ou civico, do que das Idgicas correntes nas midias
comerciais. O jornalismo publico ou civico refere-se a um jornalismo que assume como
responsabilidade a funcdo de melhorar a vida pudblica, portanto tem compromisso com a
democracia e com o fortalecimento da cultura civica, pois se pensa como parte da sociedade e
assume-se como um ator preocupado com o interesse da comunidade, que quer interferir na

construcdo do espaco publico suscitando o debate.

O debate sobre os temas publicos organiza processos de cidadania’ e governanca
voltados para as questBes ambientais, gerando-se a capacidade e possibilidade dos cidadaos

influenciarem as politicas publicas.

Campelo (2012, texto digital) afirma que “a visibilidade midiatica foi importante no
processo de transformacdo dos problemas ambientais em assuntos discutidos, e depois como
impulsionadora para a elaboragdo de politicas publicas”. Para esta autora, os meios de
comunicacdo possibilitam o desenvolvimento social e o enfrentamento da crise ambiental, ja
que sao “informativos e formativos, sendo com isso de suma importancia na construgdo de
uma percepcdo ambiental complexa; na promo¢do de mudanga de habitos e valores; na

mobilizagdo da a¢do publica em torno da criagdo de politicas ptblicas socioambientais”.

Acerca da propriedade transformadora da midia, Caldas et al. (2006) argumentam
que seu papel ¢ “fundamental na constru¢do do imaginario popular. As informagdes
veiculadas pela imprensa, associadas aos interesses especificos de diferentes grupos, exercem
um poder real para mudangas no curso da propria historia, uma vez que ‘alimenta’ a
mobilizacdo publica ou os representantes dos diferentes poderes para legitimar atos ou agdes,

dai sua imensa responsabilidade social”.

Entende-se que a midiatizacdo de informacdo ambiental pela sociedade civil
organizada sinaliza uma interface entre comunicagédo ambiental e jornalismo ambiental, pois

mesmo que O interesse deste estudo seja investigar o género informativo nos espacos

" O conceito de cidadania é visto aqui como aquele desenhado por Liszt e Bredariol (2006, p.15),
onde “ser cidadao é também ter acesso a decisao politica, ser um possivel governante, um homem
politico”.
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midiaticos das organizacGes da sociedade civil, ndo se trata de jornalismo ambiental

propriamente, pois € um processo de midiatizacdo interessado explicitamente em defender

determinadas posicdes sociais em defesa do ambiental.

Com base em Bueno (2007) a comunicagdo e 0 jornalismo tém como objetivo “a
circulagio e troca de experiéncias, emocdes, informagdes e conhecimentos. E importante

perceber, no entanto, que eles t€ém amplitudes diferentes”. O autor assume a

Comunicacdo Ambiental como todo o conjunto de a¢des, estratégias, produtos, planos e esforgos
de comunicagdo destinados a promover a divulgagdo/promocéo da causa ambiental, enquanto o
Jornalismo Ambiental, ainda que uma instancia importante da Comunicacdo Ambiental, tem uma
restricdo importante: diz respeito exclusivamente as manifestacfes jornalisticas (BUENO, 2007,
texto digital).

Assim, a comunicagdo ambiental incorpora, além do jornalismo ambiental, outras
atividades como folhetos, campanhas, aces espetaculares, livros, videos, filmes, pecas
institucionais, etc.. Ndo tem compromisso com a atualidade, periodicidade ou com um
formato particular como o jornalismo. E realizada por qualquer profissional, enquanto que o

jornalismo ambiental é atrelado ao papel do jornalista. Para Bueno (2007)

Podemos conceituar o Jornalismo Ambiental como o processo de captacdo, producgdo, edicdo e
circulacao de informacdes (conhecimentos, saberes, resultados de pesquisas, etc.) comprometidas
com a temética ambiental e que se destinam a um publico leigo, ndo especializado (BUENO, 2007,
texto digital).

O processo simbolico engendrado pelos atores sociais que ocupam espago no campo
midiatico para ofertar informagfes, caso das organizagdes da sociedade civil, é uma tarefa
realizada pelas assessorias de imprensa, as quais se guiam por alguns valores-noticia ou
criterios de noticiabilidade, assim como algumas regras que Sd0 comuns ao campo
jornalistico. Entre os critérios de noticiabilidade, pode-se citar: prestigio, novidade, poder e
sua representacdo, normalidade a anormalidade, violéncia, competicéo, rivalidade pessoal, o
extraordinario,  exotico,  frequéncia, intensidade, auséncia de  ambiguidade,
significatividade/relevancia, consonancia com expectativas da audiéncia, imprevisibilidade,
continuidade, referéncia valores socioculturais, a expectativa do grupo de referéncia (ou seja,

dos ativistas), expectativas da organizacdo, etc.. Critérios de noticiabilidade s&o resultado de
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requisitos, operacOes, valores, instrumentos, elementos que definem a escolha dos

acontecimentos que merecem ser transformados em noticia.

Estes critérios ajudam a manufaturar a informacdo, enquadra-la de modo a ser
ofertada e consumida pelos receptores, agendando-os sobre a pertinéncia dos acontecimentos
escolhidos para se tornarem noticia. Dar visibilidade a um acontecimento significa dar-lhe
existéncia publica, tornando-o um recurso de discussdo publica e um elemento de afetacdo
dos receptores que se apropriam deste pacote de sentidos que enquadram 0s acontecimentos.
Assim, a perturbacdo que as agendas midiaticas sofrem dos atores de diversos campos sociais
que buscam dar visibilidade publica as suas pautas repercute sobre as agendas sociais. O fato
da midia ter o potencial de formar a opinido publica fazendo emergir temas que tomam a
atencdo publica impde a responsabilidade ética inerente a selecdo das agendas, seja esta
realizada por jornalistas ou por gestores de organizacdes da sociedade civil.

3. Comunicacdo ambiental e cidadania

Para Dahlgren (1997), a producéo de sentido é essencial para compreender processos
microssociais que determinam o acesso dos cidaddos ao espaco publico. Conceber o espago
publico requer que se leve em conta as realidades histéricas do momento, o papel
desempenhado pelos meios de comunicacdo sobre o publico, e 0s processos de criacdo de

sentido que se desenvolvem na vida cotidiana, sobretudo aqueles mediados pela midia.

A midia tem papel determinante nas conversas sociais e NnoS Processos mais
objetivados, denominados de comunicacdo publica. Para Matos (2009, 26 e 27) a
comunicagdo publica ¢ “[...] um espago plural para a intervencdo por parte do cidaddo no
debate das questdes de interesse coletivo”. No entanto, Esteves (2003, 45) chama aten¢do para
o fato de que a medida que a comunicacdo publica fica mais dependente dos meios de
comunicacdo, ela “tende a perder seu carater livre e autobnomo”. De qualquer modo, estas
praticas possibilitam a ampliacdo do capital social, o qual se coloca como origem e resultado
de a¢Bes comunicativas. A partir da revisao tedrica realizada por Matos (2009), considera-se
que o conceito de capital social abrange a cultura de confianca criada a partir da partilha de

normas e valores; a percepcao da interdependéncia entre os membros de um grupo ou entre
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grupos, que gera um sentimento de solidariedade, engajamento reciproco e

interreconhecimento entre os membros; a existéncia de vinculos sociais, de pertencimento,
construidos a partir da interacdo e de fluxos de informacdo, que determinam a coes&o social
do grupo ou de grupos; e a existéncia de objetivos comuns relativos a alguma forma de

compromisso civico, coletivo.

Interdependéncia, confianca, vinculos e objetivos comuns sdo elementos intrinsecos
ao conceito de capital social e estdo relacionados com as interagdes nas redes sociais por meio
de praticas comunicativas. A interrelacdo entre comunicacdo e capital social aponta para o
conceito de capital comunicacional, definido por Matos (2009, 28) como “[...] o potencial
intersubjetivo de intercompreensédo e negociacao reciproca de entendimentos e pontos de vista

diante de uma situacdo que exija a agdo coordenada para a solugdo de impasses e problemas.”

A construcdo de um capital comunicacional voltado para problemas socioambientais
pode determinar, assim, o surgimento do que se pode denominar capital comunicacional
socioambiental que pressupde: o debate publico em torno destes temas, a partilha de valores
relativos a cidadania ambiental, a percepcdo da interdependéncia entre todas as formas de
vida, a formacdo de lagos de pertencimento entre as pessoas e entre elas e 0 meio, a criacdo de
objetivos comuns para melhoria das condi¢fes socioambientais (MAZZARINO, 2012). Neste
sentido, como as préaticas midiaticas das organizacdes da sociedade civil e suas repercussoes
nas redes sociais podem estar apontando para a formacdo de capital comunicacional

socioambiental?

Nesta ordem de ideias, € fundamental considerar que a efetivacdo do direito a
informagdo € pressuposto para efetivacdo da participagdo popular nos processos de

governanca dos recursos hidricos.

Para Wolton (1995) a maior circulagdo de informacao nao significa automaticamente
a efetivacdo de processos de comunicacdo, a qual pressupde compreensdo entre 0s
envolvidos. Portanto, os processos de midiatizacdo empreendidos pela sociedade civil néo
organizada precisam ser investigados para analisar de que modo apontam para processos de

governanca e da efetivacdo do direito a informacao ambiental.
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Considerando que na atualidade o acesso a informacgdo encontra-se efetivamente

regulamentado por leis nacionais, resta o dever de implementa-lo, uma vez que tal direito
interliga-se com o conceito de cidadania. A partir do exposto, entendemos que este direito ndo
se constitui apenas como um dever do Estado, mas também das organizacfes da sociedade

civil organizada, o que aponta pra efetivacdo da governanca ambiental.

Entende-se por governanga o “exercicio deliberado e continuo de desenvolvimento de
praticas cujo foco analitico est4 na nocdo de poder social que media as relagBes entre Estado,
Sociedade Civil e Mercado” (JACOBI, 2012, p. 71), onde tomadores de decisdo e nao
tomadores de decisdo sdo envolvidos entorno de um objetivo comum: no presente caso, a

preservacdo dos recursos hidricos.

Para além de Jacobi tem-se que, mais do que o envolvimento de entes como o Estado,
a Sociedade Civil e o Mercado, a governanga ambiental pode ser definida como aquela em
gue a sociedade humana encontra espacos comunitarios e instancias de representacdo onde ela
mesma possa, de forma voluntéria, a partir dos conhecimentos e da informacdo previamente

recebidos, estabelecer formas cooperativas e participativas de gestdo do bem comum.

Assim, investigar as praticas ambientais de organizacBes da sociedade civil e suas
repercussdes nas redes sociais relacionando-as a discussdo do direito a informagdo, as
dimensGes do capital comunicacional socioambiental, a cidadania e a governanca ambiental
coloca-se como uma forma de contribuicdo para a construcdo de estratégias de comunicacao
publica, o que refere-se a uma area de pesquisa que trata de processos culturais da sociedade

contemporanea em relacdo a problematica ambiental.
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