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Resumo

O objetivo geral deste artigo € analisar a relevancia da comunicacdo via redes sociais digitais no que se refere ao
preconceito e a conscientizacdo em relacdo a homossexualidade no Brasil. Primeiramente, serdo apresentados
conceitos sobre cibercultura, redes sociais digitais e sera discutido o processo de democracia em tempos de
internet, para entdo explicar a metodologia e as métricas recorridas para a anélise, na qual tracamos paralelos
com os estudos de género e defendemos que as ferramentas de redes sociais digitais tém papel fundamental na
luta em prol dos direitos gays, visto que, embora ainda ndo promovam mudancas radicais no pensamento ou na
legislagdo, elas colaboram para a geragdo de discussdes, facilitam a articulacdo dos grupos e de pessoas que
defendem a causa, além de mostrarem uma perspectiva do pensamento do brasileiro em relagdo ao assunto.

Palavras-chave: comunicacdo; redes sociais digitais; homossexualidade; preconceito;
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Introducéo

A internet e as redes sociais impactam diferentes areas atualmente, os dados e
informacBes obtidos por meio delas sdo muito usados por grandes empresas, que buscam
formas de entender o comportamento do consumidor e internauta, para atender as suas
demandas de consumo em todos os nichos. As midias tradicionais estdo se remodelando e ha
veiculos extremamente fortes e tradicionais, como a revista americana Newsweek, deixando
de lado suas publicacbes impressas para veicular o conteldo apenas pela internet. As grandes
organizacOes utilizam bastante as novas midias e grande parte das maiores repercussées na
web esté relacionada a campanhas de comunicacdo. Os investimentos em campanhas digitais
sdo facilmente medidos por ferramentas de internet, bem como o impacto disso nas vendas de
determinada marca. Além das grandes organizacdes, ONGs e pessoas comuns utilizam essas
ferramentas para lutar por causas em comum, no caso dos homossexuais e simpatizantes, ha
movimentos, discussdes, peticdes virtuais e até campanhas online. Mas qual a relevancia
dessa comunicagdo via redes sociais digitais para a redugdo do preconceito em relagéo aos
homossexuais no pais? Como utilizar essas ferramentas para promover a conscientizacdo e a
diminuicdo do preconceito? Essas perguntas surgiram com base nos dados compilados e
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divulgados pelo Grupo Gay da Bahia, que afirmam que o numero de assassinatos de
homossexuais cresceu em 2012 no Brasil.

Portanto, este artigo pretende descobrir qual a relevancia da comunicacéo via redes
sociais digitais na reducdo do preconceito contra homossexuais no Brasil, partindo de trés
hipdteses: 1) A comunicacdo via redes sociais digitais é relevante, pois promove a mudanca
de pensamento e a reducdo do preconceito contra homossexuais no Brasil; 2) A comunicacao
via redes sociais digitais ndo promove mudangas de pensamento e quebra de paradigmas em
relacdo & homossexualidade no Brasil, mas é relevante porque gera discussdes e promove a
articulacdo de pessoas que lutam pela causa; e, 3) A comunicagdo via redes sociais digitais
ndo é relevante para a reducdo do preconceito, pois somente reflete um pensamento ja
estabelecido pela populacdo, que apenas expde opinibes ja formadas nas diferentes
plataformas.

A andlise de relevancia da comunicacdo via redes sociais digitais em relacdo ao
preconceito contra homossexuais no Brasil foi realizada com base em métricas utilizadas para
mensurar os dados presentes nas redes sociais. Buscou-se seguir um método hipotético-
dedutivo, com pesquisa exploratoria e descritiva, além de bibliogréafica, realizada por meio de
dados indiretos e publicos disponiveis nos perfis e paginas selecionados como amostra para 0
estudo de caso. A analise dos dados foi baseada em métricas quantitativas e qualitativas.

A possibilidade da comunicacdo de mdo dupla, interativa, a voz que cada internauta
tem por meio de seus perfis, paginas e blogs, além de fornecer dados para os negdcios,
também propde discussBes acerca de temas polémicos, dificilmente conversados e levantados
antes da internet. Assuntos como aborto, preconceito, politica e direitos homossexuais ndo
estdo mais restritos as decisfes governamentais e sdo discutidos amplamente na rede. Em
2012, o Supremo Tribunal Federal brasileiro decidiu que o aborto de anencéfalos ndo era mais
considerado crime?, o assunto gerou grande repercussdo em todas as midias e veiculos de
comunicacdo, principalmente nas redes sociais. Especialmente no Twitter, os internautas
demonstravam suas opinides a favor ou contra a decisdo do STF, levando a sigla STF aos
trending topics do microblog. Noticias publicadas no canal por meio de veiculos tradicionais
como o Jornal do Brasil, o Portal Terra e a Folha de Sdo Paulo impulsionaram o burburinho.
Nesse mesmo ano, a pagina® no Facebook de uma adolescente de Santa Catarina denunciando
as irregularidades e deficiéncias da escola publica em que estudava ganhou notoriedade e,
atraveés dos posts, algumas mudancas e melhorias foram implantadas, a fanpage atualmente
conta com mais de 600 mil fas. O espago virtual tornou-se uma nova versdo do espacgo

2 Mais informagdes na matéria do Portal Terra, disponivel em http://noticias.terra.com.br/brasil/aborto-de-
anencefalos-nao-e-mais-crime-decide-stf,517bdc840f0da310VgnCLD200000bbcceb0aRCRD.html Gltimo
acesso em 09 de abril de 2013

¥ pagina disponivel em www.facebook.com/DiariodeClasseSC Gltimo acesso em 09 de abril de 2013
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publico, onde as pessoas se relinem para protestar em prol de uma causa e expressar suas
opinides.

1 CIBERCULTURA, REDES SOCIAIS DIGITAIS E DEMOCRACIA

As midias e os meios de comunicacdo tém importante papel na organizacdo,
estruturacdo e manutengdo dos movimentos sociais. No caso do movimento gay no Brasil, seu
inicio esteve bastante ligado a midias alternativas, que deixaram de existir com a
redemocratizacdo ocorrida no pais com o fim da ditadura militar, o que provocou a dissolugdo
de diversos grupos do movimento. Diferentemente do que ocorreu na década de 1980, quando
a midia alternativa foi “engolida” por grandes veiculos de comunicacdo, atualmente a internet
e as redes sociais digitais proporcionam uma dinamica diferente.

A disponibilidade de ferramentas e dispositivos faz com que cada pessoa conectada a
internet seja emissora de contetdo e informacdo. Além disso, o acesso facil a qualquer tipo de
conteddo pela internet possibilita o que ficou conhecido como Cauda Longa, uma teoria
estatistica aplicada ao varejo e popularizada por Chris Anderson em seu livro The Long Tail.
A cauda longa fala dos nichos, mostra-se que produtos e/ou contetdos ndo consumidos em
grandes quantidades também tém um puablico especifico que os consome e 0S mantém.
Devido a essas caracteristicas, a internet e as redes sociais digitais também vem
transformando as relacGes de poder e a democracia.

2.1 CIBERCULTURA E REDES SOCIAIS DIGITAIS

O surgimento da cibercultura esta ligado a relacdo do homem com a técnica e as
implicacdes desta relacdo nos aspectos sociais, histéricos, econémicos e culturais. I1sso deu
origem a chamada sociedade da informagdo ou informacional, caracterizada pela
convergéncia da tecnologia informatica com as telecomunicacGes. Nos dias de hoje, pelo
ritmo dos avancos tecnoldgicos, a cibercultura encontra-se em mutacdo como coloca Felinto
(2008, p.39) “Envolve nao apenas valores como intangibilidade, conectividade e velocidade,
mas também mutalidade e transformagdo”. Felinto (2008, p.41) também afirma que
“Comunicag¢ado, cultura e tecnologia formam uma triade inseparavel e indispensavel para o
entendimento de nossa situagdo contemporanea”. A triade proposta por Felinto é possibilitada
pelo compartilhamento, que € uma das, sendo a principal, caracteristica da sociedade digital.
Esse compartilhamento, essa interconexdo favorece a comunicagdo entre os individuos e,
consequentemente, o surgimento de cooperagdes e mobilizagdes.

Essa ideia de mobilizacdo e organizacdo das pessoas em prol de um mesmo objetivo
ou motivacdo converge com o estudo realizado pela pesquisadora gaicha Raquel Recuero
(2009, p.2), que define redes sociais digitais como “Redes sociais na Internet sdo constituidas
de representacOes dos atores sociais e de suas conexdes”. No artigo Redes Sociais na Internet,
Recuero apresenta modelos de estrutura dessas redes que se baseiam em conceitos
sociologicos e nos mostra que eles ndo se aplicam as redes sociais formadas na internet
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(...) as relacBes entre os individuos na comunica¢do mediada por
computadores ndo sdo aleatorias. As pessoas levam em conta diversos
fatores ao escolher conectar-se ou ndo a alguém. Os lacos sociais,
portanto, sdo estabelecidos sob prismas muito especificos de
interesses comuns de cada n6. (RECUERO, 2005, p. 13).

De forma bem superficial pode-se dizer que as chamadas redes sociais digitais, tais
como Twitter e Facebook, sdo somente ferramentas para que as verdadeiras redes sociais, que
se formam através da comunicacdo entre os individuos por meio do computador e da internet.
Com o diferencial de que as redes sociais digitais ttm um potencial muito maior, ja que
podem ser muito maiores e amplas que as redes sociais formadas sem a internet. Para se ter
uma nogéo desse potencial de alcance, a audiéncia no Brasil do YouTube alcangou a marca de
43 milhdes de espectadores em 2012*. Nesse mesmo ano o pais foi 0 que mais cresceu em
nimero de usuarios no Facebook, com cerca de 29,7 milhdes de pessoas, tornando-se o
segundo no mundo no volume de perfis®. De acordo com o estudo Net Insight, do IBOPE
Media, os internautas brasileiros passam em média 10 horas e 26 minutos em paginas de redes
sociais. As redes mais usadas pelos brasileiros sdo: o Facebook com 63,40% da preferéncia, o
YouTube com 18,50%, o Orkut com 4,21%, o Ask.fm com 2,50%, seguido do Twitter com
2,06%, segundo pesquisa da ferramenta Hitwise da Serasa Experian.

2.2 DEMOCRACIA EM TEMPOS DE INTERNET E REDES SOCIAIS DIGITAIS

Castells (Outras Palavras, 2011) afirma que “Onde quer que haja poder, havera
resisténcia a ele”. A ampliacdo do acesso a internet, o boom das redes sociais digitais e da
tecnologia criaram um novo lugar para essa resisténcia. O antrop6logo argentino Canclini fala
que no mundo globalizado a cidade ndo se constitui apenas pelo que acontece em seu
territorio, mas também através de um multiculturalismo democrético, ou seja, 0 que acontece
na esfera digital também faz parte da sociedade. As insatisfacdes e frustragdes das pessoas
podem ser compartilhadas, os individuos podem trocar experiéncias e opinifes que nao
dependem de suas localizaces geograficas, como aponta Lévy:

4 . .
Dados da comScore, disponiveis em

http://www.comscore.com/por/Insights/Press_Releases/2013/2/Brazilian_Online_Video_Audience_Reaches_4
3_Million_Unique_Viewers_in_December_2012 ultimo acesso em 09 de abril de 2013

> Dados da Socialbakers, disponivel em http://blogs.estadao.com.br/radar-tecnologico/2013/01/23/um-terco-dos-
brasileiros-tem-facebook-pais-se-torna-0-20-em-numero-de-usuarios/ Gltimo acesso em 09 de abril de 2013
4



I Conferéncia Brasileira de
] ( Midia Cidada

Uma comunidade virtual pode, por exemplo, organizar-se sobre uma
base de afinidade por intermédio de sistemas de comunicacdo
telematicos. Seus membros estdo reunidos pelos mesmos nucleos de
interesses, pelos mesmos problemas: a geografia, contingente, ndo é
mais nem um ponto de partida, nem uma coercéo. (LEVY, 2003, p.9).

Com todas as novas ferramentas e a facilidade de comunicacéo, as pessoas tendem a
compartilhar cada vez mais as suas frustracbes politicas, criando condigdes para
manifestacdes, que antes ndo se organizavam de tal forma:

As redes sociais podem ser utilizadas para levar as pessoas as ruas,
para mobilizar a populacdo em torno de causas, para potencializar a
repercussdo de suas causas, junto as midias tradicionais, e antes
mesmo disso, para formar opinido” (MARTINS MEDINA, 2011)

Ha muitas criticas em relacdo aos protestos feitos nas redes sociais, principalmente
no que se refere ao comodismo. Publicar sua opinido em algum site ou assinar uma peticéo
online realmente muda alguma coisa, traz visibilidade? Ou ainda é preciso ir para as ruas?
Castells talvez tenha uma resposta:

Durante anos, minhas observacdes dos movimentos sociais mostram
gue essa autonomia comunicativa tem sido aproveitada, para organizar
e ampliar a mobilizagdo. A partir dessa indignagdo organiza-se um
debate. Desse momento em diante, as iniciativas de rede, do
ciberespaco, passam ao espaco urbano, e se organiza uma interagao
entre 0 espaco urbano e o da rede virtual. Ela organiza, mobiliza, gera
uma dindmica que modifica instantaneamente as relacdes de poder na
sociedade, e comeca a influenciar o mais importante: as mentalidades
das pessoas. (OUTRAS PALAVRAS, 2011)

Pierre Lévy, em entrevista pelo Twitter ao jornal O Estado de Sdo Paulo, também
deu sua opinido sobre a relevancia das manifestacdes virtuais, para ele as peti¢des virtuais sao
tdo relevantes quanto as peticdes off line, ele ainda acredita que qualquer tipo de ativismo e
expressdo dos cidaddos sdo validos. Lévy também fala que os discursos de 6dio sdo histéricos
e ja foram publicados na midia impressa, ndo sendo exclusivos na internet. A tendéncia com
todas essas novas possibilidades é a diminui¢do do poder e do significado do governo e do
estado, porém a politica e 0os governantes ainda ndo acompanham essa evolucdo da melhor
forma. Para Lévy, essa situacao constitui uma perspectiva promissora e esperangosa:

A verdadeira democracia eletrbnica consiste em encorajar, tanto
quanto possivel — gracas as possibilidades de comunicacao interativa e
coletivas oferecidas pelo ciberespaco; a expressdo e a elaboracdo dos
problemas da cidade pelos préprios cidaddos, a auto-organizacéo das
comunidades locais, a participacdo nas deliberagdes por parte dos
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grupos diretamente afetados pelas decises, a transparéncia das
politicas publicas e a sua avaliacdo pelos cidadaos (LEVY, 2003, p.
186).

2 REDES SOCIAIS DIGITAIS, HOMOSSEXUALIDADE E PRECONCEITO

Antes da apresentacdo dos dados coletados na pesquisa, seré tratada brevemente a
questdo de estudo de géneros e serdo apresentados dados sobre a homossexualidade no pais.
Essas discussdes auxiliam no entendimento das questdes sociais da homossexualidade e,
consequentemente, do preconceito.

Nota-se que ainda ndo ha tantos dados no pais sobre o tema. Enquanto consultorias
fazem pesquisas na area para entender os homossexuais como mercado consumidor, o Censo
do IBGE inclui o assunto em suas pesquisas somente em 2010. Segundo pesquisa realizada
pela inSearch Tendéncias e Estudos de Mercado, a populacdo gay no Brasil esta estimada em
18 milhdes de pessoas. De acordo com dados do instituto o pais tem mais de 60 mil casais
homossexuais, sendo 54% na regido Sudeste. Entretanto, esse numero deve variar muito,
como avalia Eduardo Pereira Nunes, presidente do IBGE:

E certo que nos proximos Censos, essa informagdo tenderd a
aumentar. Isso ndo vai significar que o aumento sera proveniente de
mais casais do mesmo sexo se unindo. Vocé tem que levar em
consideracdo também que alguns de muitos homossexuais ndo terem
se autodeclarado como tais por receio (PORTAL IG, 2013).

No ambito dos direitos gays, em 1995, a deputada Marta Suplicy propds um projeto de
lei para a legalizagdo da unido civil entre pessoas do mesmo sexo no Brasil, e somente 16
anos depois, em 2011, o Supremo Tribunal Federal reconheceu a entdo chamada unido
homoafetiva, que concede aos casais homossexuais direitos semelhantes aos previstos na
unido estavel, tais como pensdes, aposentadorias e inclusdo em planos de salde. Praticamente
dois anos depois da decisdo do STF, em abril de 2013, alguns estados brasileiros, como o
Parana, legalizaram o casamento civil entre homossexuais. Enquanto o progresso acontece em
um lado, o pais discute a elei¢do do pastor Marco Feliciano, que fez declaracdes homofdbicas
e racistas, para a Comissao de Direitos Humanos.

Além das questBes legais, 0 pais também apresenta uma resisténcia da prépria
populacdo em relacdo & causa gay. Segundo pesquisa divulgada pelo lbope Inteligéncia,
divulgada em 28 de julho de 2011 — antes da decisdo do STF; 55% da populagdo é contra a
unido estavel e a adogédo de criancas por casais gays. Apesar da resisténcia ainda ser maioria,
0 apoio subiu de 7%, em 1995, para 45% em 2011. A pesquisa do Ibope ainda aponta que 0s
mais jovens, as mulheres e 0s mais escolarizados s&o mais favoraveis. A partir desses dados é
possivel concluir que ndo se trata apenas de uma evolucéo nas leis e direitos, mas também no
pensamento. De toda forma, as duas coisas deveriam caminhar juntas, a unido civil foi

reconhecida, o casamento civil ja é realidade em alguns estados, mas o projeto de lei que
6
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criminaliza o preconceito contra homossexuais foi apresentado a Camara em 2006 e ainda nédo
teve andamento. Essa problematica é resumida pelo comentario de Toni Reis, presidente da
Associagdo Brasileira de Lésbicas, Gays, Bissexuais, Travestis e Transexuais (ABGLT) “De

que adianta a gente poder casar ¢ nao poder andar de maos dadas?” (REVISTA EXAME,
2013).

As contradi¢cbes tdo comuns no Brasil ndo fogem da regra em relacdo a
homossexualidade. Mesmo com a unido homoafetiva regulamentada, fazendo com que o pais
seja destaque no respeito aos homossexuais, 0 nimero de casos de violéncia e preconceito ndo
condizem com tal afirmacdo. Um levantamento realizado pelo Grupo Gay da Bahia, a mais
antiga organizacdo nacional de defesa dos homossexuais do pais, mostrou um aumento de
27% em 2012 em relacdo ao ano anterior nos casos de assassinatos de homossexuais. Esse
mesmo numero comparado ao de 2005 aponta um crescimento de 317%. E, assim como 0s
dados da pesquisa do Censo do IBGE, esse montante provavelmente é bem maior. Fernando
Quaresma, presidente da Associacdo da Parada do Orgulho LGBT de Sao Paulo, comenta o
relatorio do servico de dendncias da Secretaria de Direitos Humanos da Presidéncia da
Republica (SDH):

N&o é um numero real. E um nimero elevado, mas néo € real, porque
ndo engloba pessoas que ndo conseguem assumir a sexualidade e que
sofrem com a homofobia, nem casos de homicidio em que as familias
ndo assumem que a pessoa morta era LGBT (REVISTA EXAME,
2013).

O relatério da SDH mostra que o servi¢o recebe, em média, oito denlncias por dia. No
total, em 2011, foram 4.614 denuncias de homofobia. Para a delegada Margarete Barreto,
titular da Delegacia de Crimes Raciais e Delitos de Intoleréncia, a violéncia contra
homossexuais deveria ser discutida com mais profundidade:

E importante investir em politicas publicas preventivas. No Brasil,
temos uma mania: quando aparece um crime, aumenta-se a pena para
esse crime, mas ndo se discute a questdo a fundo. Temos que discutir
0 preconceito em sua raiz. Todos eles. O racial, o religioso, o social, a
intolerdncia esportiva. Temos que escancarar, abrir essas cortinas
totalmente. Nao sé um pedacinho (REVISTA EXAME, 2013).

Dentro dos estudos de géneros, encontram-se discussdes e reflexdes que podem
auxiliar o entendimento do preconceito, a obra de Michel Foucault, usada como base para
varios tedricos de género serve como exemplo:

Foucault, em seus varios trabalhos, desmonta as representagdes fixas
sobre a sexualidade demonstrando que cada época, cada cultura e até
mesmo cada sub-cultura produz dispositivos especificos no que diz
respeito ao exercicio das praticas sexuais, as formas institucionais de
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controle destas praticas e a propria organizacao social da sexualidade
(CORREA apud SENA, 2004, p.201).

A partir dai é possivel determinar algumas conclusdes sobre a homossexualidade e o
preconceito, como o proprio Foucault levanta no prefacio de Herculine Barbin: O diario de
um hermafrodita, no qual conta o drama da protagonista da historia, ocorrida em meados do
século XIX, que ap6s viver como mulher é obrigada legalmente a mudar de sexo devido a
uma decisdo médica e juridica:

Do ponto de vista médico (...) trata-se, antes, de decifrar qual o
verdadeiro sexo que se esconde sob aparéncias confusas. (...) Do
ponto de vista do direito, isso implica evidentemente o
desaparecimento da livre escolha. Nao cabe mais ao individuo decidir
0 sexo a que deseja pertencer juridica ou socialmente; cabe ao perito
dizer que sexo a natureza escolheu, e que consequentemente a
sociedade exigira que ele mantenha (FOUCAULT apud SENA, 2004,
p. 204).

Essa percepcdo pode facilmente ser transportada para as questdes da
homossexualidade atualmente, sobre como, ainda hoje, a sociedade reage em relacdo aos
homossexuais, sobre as afirmacfes de que esse tipo de comportamento ndo é natural, ja que
biologicamente as relagcdes sexuais devem acontecer somente entre homens e mulheres; sobre
a ndo existéncia do casamento civil entre individuos do mesmo sexo, sobre todos os
esteredtipos enraizados num pensamento que ainda se baseia nas defini¢des de masculino e
feminino. Como levanta Amilcar Torrdo Filho em seu artigo Uma questdo de género: onde o
masculino e o feminino se cruzam “Essa visao binaria do mundo e das relagdes de género
identifica 0 masculino e o feminino como termos opostos, ainda que complementares: eles
podem conviver um com 0 outro, mas nunca um no outro” (FILHO, 2005, p.143).

3.1 APRESENTACAO E ANALISE DE DADOS: A ATUACAO DO DEPUTADO JEAN
WYLLYS NO FACEBOOK E NO TWITTER

Jean Wyllys foi eleito deputado federal pelo PSOL-RJ para o mandato 2011-2015 e
participa, entre outros, da Frente Parlamentar Mista pela Cidadania LGBT. O deputado
mantém uma pagina oficial no Facebook e um perfil oficial no Twitter.

A partir da pesquisa da fanpage do deputado Jean Wyllys no Facebook, foram
levantados dados quantitativos, como nimero de fas, numeros de likes, comentarios e
compartilhamentos durante o més de marco de 2013. Para a analise qualitativa foi avaliado o
engajamento dos internautas na pagina do deputado, o engajamento é mensurado de acordo
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com o volume de interacGes realizadas, ou seja, da quantidade de pessoas que curtem,
comentam e/ou compartilham o conteido das publicac6es. Também foi analisado o contetdo
dos comentarios da publicacdo com o maior nimero de interagdes no més, foi avaliada uma
amostra de 50 comentérios e o conteudo foi classificado em positivo, aqueles que sdo
favoraveis a causa gay; e negativo, aqueles contrarios a causa. Também foi feita uma pesquisa
quantitativa com os dados disponiveis no perfil do deputado no Twitter. Todas as informacdes
foram coletadas manualmente e devido ao grande volume n&o foram inteiramente analisadas
qualitativamente.

A fanpage do deputado Jean Wyllys, em marco de 2013, possui fas muito mais
engajados que de outras paginas. O engajamento de uma pagina no Facebook se refere a
quantidade de interacOes realizadas pelos fas em determinado periodo e € calculado pela soma
total das interacdes dividida pelo total de fds. De acordo com um relatério da SocialBakers —
uma das principais ferramentas de estatisticas em redes sociais do mundo, as fanpages
brasileiras com maior indice de engajamento ndo ultrapassam trés por cento em engajamento,
ou seja, no numero de pessoas comentam, curtem e compartilham o conteido pagina. No caso
da fanpage do Jean Wyllys, esse percentual sobe para 69%. Em marco, a pagina teve 59.094
interacBes — curtir, compartilhamentos e comentarios. Estima-se, segundo pesquisa realizada
pela empresa TNS, que cada brasileiro tenha cerca de 230 amigos no Facebook e demais
redes sociais digitais, portanto seu conteudo podera ter atingido 13.650.714 pessoas. O post
com o maior nimero de visualizacOes, likes, comentarios e compartilhamentos no més de
marco foi a foto da atriz Fernanda Montenegro beijando a, também atriz, Camila Amado, em
protesto a permanéncia do deputado e pastor Marco Feliciano a frente da comissao de Direitos
Humanos da Cémara. 6.172 pessoas gostaram da publicacdo, ou seja, deram like; 5.087
pessoas compartilharam em seus perfis 0 post; e houve 1.027 comentarios. Analisamos o
conteddo de 50 comentérios desse post, 64% - o que corresponde a um total de 657
comentarios - sdo negativos, contra o protesto, mostram repudio a atitude das atrizes e a
atuacdo do deputado, e, somente 36% - um total de 370 comentarios - mostram-se favoraveis,
apoiam a causa e sdo contra o preconceito. As mensagens analisadas, em sua maioria, sdo
enfaticas, os argumentos utilizados pelos internautas apelam muito para religido e séo, as
vezes, até mesmo ofensivos. De qualquer forma, ha também nos comentarios positivos
pessoas que citam a religido, mas ndo de forma pragmatica e fundamentalista. Conforme
mostram as figuras abaixo:

Figura 1 - Comentarios Negativos

_se com 83 anos ainda ndo aprendeu a ter
vergonha na cara € pedir pra morrer logo!! que vergonha,
ridiculas!

Friday at 6:40pm - Like " 3 1

Fonte: Facebook, 2013.
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Figura 2 - Comentarios Negativos

—Que vergonha duas senhoras se rebaixando a
£s5Se ponto Nao & assim que fuciona querer derrubar o outros se
rebaixando....

Friday at 4:20pm * Edited - Like

Fonte: Facebook, 2013.

Figura 3 - Comentarios Negativos

_vergonhoso ridiculo marionete do diabo

April 2 at 6:03pm - Like

Fonte: Facebook, 2013.

Figura 4 - Comentarios Positivos

—Eu fico estupefada com a capacidade do ser
umano fazer emergir um odio mortal tio de repente... certamente

se nosso Senhor e Salvador Jesus Cristo viesse ao mundo novamente.,
morreria com uma morte pior do que morreu!!!! Oh Pai quanta ira no
coracdo dos homens. Algum de vocés ja ouviu ou leu o que Jesus
mandou?: "Amai o proximo como a si mesmo! “ N3o importa se é
branco, preto, azul ou amarelo, homem mulher ou crianca; novo ou
velho, hetero ou homo!

via mobile * Like " &5 1

April 5> at Z:16pm

Fonte: Facebook, 2013.

Figura 5 - Comentarios Positivos

_Essas duas divas merecem meus aplausos .. esse

preconceito besta Ja passou da hora .., FORA FELICIANO ....

April 2 at 3: 13pm via mobile * Like * &36

Fonte: Facebook, 2013.

No microblog Twitter, o deputado conta com 157.650 seguidores e publica cerca de
350 tweets por més, esse dado foi levantado na conta do deputado e € referente ao més de
marco de 2013. De acordo com a ferramenta de mensuragdo e criacdo de infogréficos,
Visual.ly, o Twitter do deputado recebe uma média de 92 mences por tweet publicado, o que
significa que ele consegue aproximadamente 32.200 meng¢des num més, levando em conta 0s
dados coletados. Utilizando o mesmo calculo feito com os dados do Facebook, se cada
usuario do Twitter tiver 230 seguidores, as mensagens do deputado compartilhadas por eles
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podem atingir 74.060.000 pessoas por més. Para analisar com mais qualidade o conteido do
Twitter em que o deputado é citado ha a necessidade de ferramentas de mensuracdo pagas,
visto que o volume é muito grande.

3 CONCLUSAO

Além da analise feita em cima dos perfis do deputado Jean Wyllys, foram analisados,
de forma mais superficial, outros assuntos referentes ao tema homossexualidade nas redes
sociais digitais. A grande quantidade de possiveis objetos de analise gerou uma dificil escolha
para este artigo. A atuagdo de Jean e os comentérios ofensivos e até mesmo absurdos
encontrados na pesquisa ndo é a unica. Por meio de busca em péginas, comentarios, perfis e
demais publicacdes na internet, nota-se que ha uma infinidade de assuntos a serem
trabalhados e analisados.

A relevancia da comunicacdo via redes sociais digitais na redugdo do preconceito
contra homossexuais no Brasil se d& ndo pela promoc¢édo da conscientizacdo e da reducéo do
preconceito, como foi levantado na primeira hipotese deste artigo. Os comentarios analisados
na pagina do deputado Jean Wyllys e esses tantos outros lidos durante a formulacdo deste
artigo mostram que ndao ha mudanca de pensamento, mas sim a exposicdo de conceitos e
opinides ja formuladas. Outro exemplo disso é a pagina do Facebook chamada Orgulho de Ser
Hétero, curtida por quase um milhdo de pessoas, e que publica posts com discursos bastante
homofobicos e miséginos. Uma dessas publicacBes compara o ativismo gay com 0 nazismo,
foi curtida por 4.276 pessoas e compartilhada por outras 7.006. Os comentarios e argumentos
encontrados nessas paginas sdo repletos de falta de informacdo e distorcem muito as razdes
pelas quais existe um movimento gay. Enquanto ha& peticbes online, grupos, pessoas e
deputados como o Jean WYyllys organizando e se articulando em defesa da igualdade e da
reducdo do preconceito, ha também milhares de pessoas fazendo o contrario, como mostram
0s comentarios abaixo feitos em um post sobre o casamento civil gay, publicado na fanpage
Orgulho de Ser Hetero.

Figura 4 - Comentario na fanpage Orgulho de Ser Hetero.

q Isolemos esses gays numa ilha e veremos a
extincao da raca.....N3o podem procriar!

Like - Reply * &5 1 * 54 minutes ago
Fonte: Facebook, 2013.
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Figura 5 - Comentério na fanpage Orgulho de Ser Hetero.
*denxa casar que nada! mulher € cabeca fraca e vai
nao os viados e acaba virando sapatdo
Fonte: Facebook, 2013.

Figura 6 - Comentario na fanpage Orgulho de Ser Hetero.
_t:m que senta o dedo nesses fiado do caralho!!!!

Like * Reply - about an hour ago

Fonte: Facebook, 2013.

Esses exemplos comprovariam a terceira hipdtese levantada, de que a comunicacédo via
redes sociais digitais ndo é relevante, visto que ndo promove a mudanca de pensamento e a
reducdo do preconceito, porém, o volume de comentarios em relacdo ao tema, comprova a
segunda hipdtese, de que as mensagens geram novos comentarios e discussdes, 0 que se
apresenta de suma importancia dentro da analise. Uma vez que com cada comentério é
possivel atingir um nimero grande de pessoas, que comentam e expdem suas opinides, as
redes sociais digitais fornecem uma quantidade absurda de dados que poderiam ser utilizados
para justificar acbes, como a proposta do kit gay nas escolas. Sem julgar a qualidade do
material ou qualquer outra coisa em relacdo a isso, esses comentéarios deixam mais do que
claro que € necessaria uma reeducacdo, que sdo necessarias campanhas de conscientizacéo,
gue sdo necessarias sim, acles para reduzir o preconceito contra homossexuais no pais. E que
campanhas e movimentos virtuais fazem a diferenca, porque dessa forma € possivel discutir,
chamar a atencdo de grandes veiculos de comunicacdo, de governantes e da populacdo em
geral para o tema, mas que nao dependemos somente disso. Ndo s6 para 0 assunto gay, mas

para tantos outros problemas sociais do pais.
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